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Junho de 2019

1. QUANTIDADE E TIPOS DE MANIFESTACOES

A Ouvidoria do Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor de

Alagoas néo registrou manifestacdes no periodo de 01 a 30 de junho de 2019.

0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1

B Dentncia

B Reclamacgdo

B Solicitacdo de

Providéncias

B Sugestao

® Elogio

7 M *Fora do Escopo

Maceio, 1° de julho de 2019.

Ouvidoria do Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor de Alagoas

Instituto de Protecéo e Defesa do Consumidor de Alagoas

Instituto de Protecio e Defesa do Consumidor - PROCON/AL
Rua do Livramento, 153 - Centro, Macei6 - AL CEP: 57020-030, Macei6, Alagoas.
Atendimento: 151 (ligacdo gratuita) / Whatsapp: (82) 9 88768297 / info@procon.al.gov.br



